








2.

Z zastrzezeniem ust. 8, w celu prawidtowej konfiguracji parametrow systemu iBRE, Klient
zobowigzany jest do ztoZzenia Karty uprawnief Klienta systemu iBRE wraz ze wszystkimi wymaganymi
zatacznikami, a w szczeg6lnosci:

1/ Karty uzytkownika systemu iBRE, dla kazdego uzytkownika systemu iBRE. Istnieje mozliwos¢
jednoczesnego nadania identycznych uprawniefi wielu uzytkownikom systemu iBRE na
podstawie jednej Karty uzytkownika systemu iBRE,

2/  Karty schematdéw autoryzacji,

3/ Karty limitow autoryzacji do rachunkéw, w przypadku jezeli Klient chce zdefiniowa¢ odrebne
limity autoryzacji dla poszczegélnych rachunkéw udostepnionych w systemie iBRE,

4/  Karty identyfikacyjnej wraz z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych, dla kazdego
uzytkownika, ktéremu Klient nadat na podstawie Karty uzytkownika systemu iBRE uprawnienia
do autoryzacji zlecen lub do korzystania z Platformy transakcyjnej iBRE FX,

5/ Wniosku o aktywacje / dezaktywacje certyfikatu kwalifikowanego w ramach systemu iBRE,
dla uzytkownikéw systemu iBRE korzystajacych z obstugi z certyfikatow kwalifikowanych
w systemie iBRE.

Ztozone przez Klienta zatgczniki z chwilg ich akceptacji przez Bank, staja sie integralng czescia

Umowy.

Za zakres uprawniefi przydzielonych danemu uzytkownikowi systemu iBRE, na podstawie

zatgcznikéw odpowiada wytgcznie Klient nadajgcy uprawnienia. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci

za ewentualne szkody, ktére moga powstac na skutek zachowania uzytkownika systemu iBRE
lub kontrolera systemu iBRE dziatajgcego zgodnie z zakresem uprawnief okreSlonym w tresci
zatgcznikow.

W przypadku, gdy prawa dostepu uzytkownika systemu iBRE zdefiniowane w wielu zatgcznikach

sg rozne lub sprzeczne, decyduje dokument o najpdzniejszej dacie ztozenia. W przypadku kiedy

zataczniki, ktére sa sprzeczne, ztozone zostaty w tej samej dacie, Bank odmawia ich akceptacji

i zwraca karty Klientowi.

Bank przystepuje do wdrozenia systemu iBRE po ztozeniu przez Klienta wszystkich wskazanych

w ust. 2 albo ust. 8 dokumentéw oraz po ich akceptacji przez Bank.

Zatgczniki oraz inne dokumenty zwigzane z czynnosciami bankowymi moga by¢ ztozone w Banku

w postaci dokumentéw elektronicznych, o ile Strony uzgodnity wczesniej taki tryb sktadania

dokumentéw. Przez uzgodnienie odpowiedniego trybu nalezy rozumie¢ udostepnienie przez Bank

funkcjonalnosci systemu iBRE umozliwiajgcych spetnienie przez Strony wymagan okreslonych w art.

7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz. U z 2002, Nr 72, poz. 665, z pdZn. zm.),

Klienci korzystajgcy z systemu iBRE w ramach ustug Private Banking, na podstawie ,,Umowy

w sprawie korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA w ramach ustug

Private Banking” albo ,,Umowy Ramowe] Private Banking w sprawie warunkéw Swiadczenia ustug

Private Banking przez BRE Bank SA”, zobowigzani sa w celu prawidtowe]j konfiguracji parametrow

systemu iBRE, wytgcznie do ztozenia Karty uprawniefi Klienta w systemie iBRE oraz Wniosku

o aktywacje / dezaktywacje certyfikatu kwalifikowanego w ramach systemu iBRE, w przypadku jezeli

chca korzystac z obstugi certyfikatow kwalifikowanych w systemie iBRE. Przepisy ust. 3 — 6 stosuje

sie odpowiednio.

§7

Klient ma prawo do zmiany parametréw konfiguracyjnych systemu w trakcie trwania Umowy.
Zmiana parametrow konfiguracyjnych systemu w trakcie trwania Umowy wymaga formy pisemnej
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci. Przepisy § 6, stosuje sie odpowiednio.

W trakcie trwania Umowy, Bank moze zmieni¢ obowigzujace wzory dokumentéw, o ktérych mowa
w § 6.

Bank informuje Klienta o kazdej zmianie obowigzujgcych wzoréw dokumentéw, o ktérych mowa
w §6.
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5.  Z chwilg udostepnienia Klientowi nowych wzoréw dokumentéw, Klient w celu zmiany parametréw
konfiguracyjnych sytemu iBRE, zobowigzany jest do korzystania wytacznie z nowych wzoréw
dokumentow.

ROZDZIAL 3.{ldentyfikacja uzytkownikéw)

§8

1. Bank nadaje identyfikator staty dla kazdego uzytkownika systemu iBRE oraz kontrolera systemu
iBRE. Uzytkownik systemu iBRE oraz kontroler systemu iBRE ma mozliwo$¢ zdefiniowania alias’u.

2. Bank w ramach systemu iBRE umozliwia uzyskanie dla kazdego uzytkownika systemu iBRE oraz
kontrolera systemu iBRE identyfikatora do Contact Center oraz kodu PIN do Contact Center.

3. Bankprzekazuje Klientowi, we wskazanej przez Klienta iloSci, tokeny chronione kodami PIN.

4. Autoryzacja zlecei w systemie iBRE odbywa sie z uzyciem tokendw oraz podpiséw elektronicznych.

5.  Tokeny doreczane sg przez Bank, w sposéb uzgodniony z Klientem wskazanej przez Klienta osobie
uprawnionej do odbioru tokenéw.

6. Identyfikacja uzytkownikdw moze byé dokonywana takze w inny uzgodniony indywidualnie
w Umowie przez Strony sposéb.

89

1. Po otrzymaniu tokendw, Klient zobowigzany jest sprawdzi¢, czy kazdy z otrzymanych tokendéw
akceptuje kod PIN w postaci ,,0000”.
2. W przypadku gdy:
1/ kazdy z tokenéw akceptuje kod PIN w postaci ,,0000”, Klient powinien wypetni¢ i podpisac
formularz odbioru tokenéw, przekazany wraz z tokenami, i ztozy¢ go w oddziale Banku,
2/ ktérykolwiekz tokenéw nie akceptuje kodu PIN w postaci,,0000”, Klient powinien niezwtocznie
zawiadomic Bank, celem dokonania wymiany tokena.
3. W celuzabezpieczenia tokena przed nieuprawnionym uzyciem, Klient zobowigzany jest do nadania
nowego kodu PIN, r6znego od znakéw ,,0000”.

ROZDZIAL 4.(Bezpieczefistwo systemu iBRE)

§10

1. Bank identyfikuje Klienta w systemie iBRE przy pomocy identyfikatora statego, za$S jego
uwierzytelnienie realizowane jest przy pomocy hasta dostepu albo hasta jednorazowego
generowanego przez token.

W miejsce identyfikatora statego dopuszczalne jest zamienne uzycie alias’u.
Bank identyfikuje Klienta podczas rozmowy telefonicznej przy pomocy identyfikatora do Contact
Center, za$ jego uwierzytelnienie realizowane jest przy pomocy kodu PIN do Contact Center.

§11
Klient zobowigzuje sie do zabezpieczenia identyfikatorow statych, alias’éw, haset dostepu, tokenéw,

kodéw PIN, identyfikatoréw do Contact Center oraz kodéw PIN do Contact Center przed ich udostepnieniem
osobom nieuprawnionym.
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§12

1. Klient zobowiagzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ Bank o utracie lub kradziezy tokena. Klient
zgtasza utrate lub kradziez tokena dokonujgc zawiadomienia telefonicznego w ramach Contact
Center lub dokonujac zgtoszenia za pomoca poczty elektronicznej w ramach systemu iBRE lub
systemu BRESOK. Po ztozeniu zawiadomienia Bank uniemozliwi dostep do systemu bankowego
z wykorzystaniem utraconego lub skradzionego tokena.

2. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust.1, Klient powinien niezwtocznie potwierdzi¢ pismem ztozonym
w oddziale.

3. Na podstawie pisemnego potwierdzenia Klienta o utracie lub kradziezy tokena Bank wydaje
Klientowi nowy token.

§13

W przypadku zgtoszenia odblokowania zastrzezonego tokena Klient zobowigzany jest do ztozenia
zgtoszenia w formie pisemnej w oddziale Banku.

§14

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia postanowiefi § 11-13 niniejszego Regulaminu,
w szczegb6lnosci Klienta obcigzaja zlecenia ztozone w zwigzku z naruszeniem tych postanowien.

ROZDZIAL 5.(Zasadyrealizacjizleceﬁ autoryzowanychzwykorzystaniem
bezpiecznychpodpiséwelektronicznychweryfikowanych
przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego)

§15

1. Bank umozliwia Klientowi wykorzystanie w ramach systemu iBRE bezpiecznego podpisu
elektronicznego.

2.  Bezpieczny podpis elektroniczny, weryfikowany przy pomocy waznego certyfikatu kwalifikowanego,
stuzy do jednoznacznej identyfikacji osoby sktadajacej ten podpis; wywotuje on skutki prawne
okreslone Ustawa.

3.  Bezpieczny podpis elektroniczny moze by stosowany przez uzytkownikéw systemu iBRE u Klienta:
1/ oboklub zamiast haset dostepu do systemu iBRE,

2/ oboklub zamiast tokenow.

4. Do weryfikacji bezpiecznych podpiséw elektronicznych w ramach systemu iBRE wykorzystywane
sg certyfikaty kwalifikowane pozyskane przez Klienta od kwalifikowanego podmiotu Swiadczacego
ustugi certyfikacyjne (w rozumieniu Ustawy).

5. Wykorzystanie bezpiecznego podpisu elektronicznego w systemie iBRE jest mozliwe po aktywacji
certyfikatu kwalifikowanego w tym systemie. W celu aktywacji kwalifikowanego certyfikatu
w systemie iBRE Klient powinien samodzielnie zarejestrowac certyfikat kwalifikowany w tym
systemie.

6.  Aktywacja / dezaktywacja certyfikatu kwalifikowanego przez Bank nastepuje niezwtocznie po
przekazaniu Bankowi przez Klienta numeru certyfikatu kwalifikowanego, zarejestrowanego
w systemie iBRE, stuzacego do weryfikacji danego bezpiecznego podpisu elektronicznego (ze
wskazaniem uzytkownika systemu iBRE, dla ktdrego bezpieczny podpis elektroniczny uzyskano).

7. Aktywacja / dezaktywacja certyfikatu kwalifikowanego nastepuje na podstawie ztozonego przez
Klienta ,Wniosku o aktywacje / dezaktywacje certyfikatu kwalifikowanego w ramach systemu iBRE”,
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pod warunkiem poprawno3ci danych przekazanych przez Klienta w tresci ,Wniosku o aktywacje /

dezaktywacje certyfikatu kwalifikowanego w ramach systemu iBRE”.

Klient zobowiazuje sie do nierejestrowania w systemie iBRE certyfikatow kwalifikowanych, stuzgcych

do weryfikacji bezpiecznych podpiséw elektronicznych, ktére zawieraja:

1/ wytgcznie pseudonim osoby sktadajgcej podpis elektroniczny (bez okreSlenia imienia
i nazwiska tej osoby) lub

2/ ograniczenie waznosci certyfikatu kwalifikowanego wykluczajgcego wykorzystanie go
w ramach Umowy.

Bank w ramach Umowy akceptuje zawarte w tresci certyfikatu kwalifikowanego ograniczenie

najwyzszej wartosci granicznej transakgji.

Klient kazdorazowo na zgdanie Banku zobowigzuje sie do okazywania w Banku polityki certyfikacji,

zgodnie z kt6ra zostat wydany certyfikat kwalifikowany wykorzystywany przez Klienta oraz umowy

o Swiadczenie ustug certyfikacyjnych zawartej pomiedzy Klientem, a kwalifikowanym podmiotem

Swiadczacym ustugi certyfikacyjne.

Klient zobowigzuje sie do zabezpieczenia:

1/ danych stuzacych do sktadania bezpiecznego podpisu elektronicznego oraz

2/  bezpiecznych urzadzeh stuzacych do sktadania bezpiecznego podpisu elektronicznego
(w rozumieniu Ustawy), bedacych w jego wytacznej dyspozycji, przed ich udostepnieniem
osobom nieuprawnionym.

Klient zobowiazuje sie do niezwtocznego powiadomienia Banku o fakcie uniewaznienia lub

zawieszenia certyfikatu kwalifikowanego aktywowanego w systemie iBRE.

Klient ponosi odpowiedzialnoS¢ z tytutu naruszenia postanowien ust. 9 oraz ust. 11-12,

w szczegblnosci Klienta obcigzajg operacje wykonane na podstawie zlecef ztozonych w zwigzku

z naruszeniem tych postanowief.

W przypadku skorzystania przez Klienta w ramach systemu iBRE z bezpiecznego podpisu

elektronicznego Bank identyfikuje Klienta przy pomocy identyfikatora statego, zas jego

uwierzytelnienie realizowane jest przy pomocy bezpiecznego podpisu elektronicznego

weryfikowanego przy pomocy waznego certyfikatu kwalifikowanego.

Zlecenia sktadane przez Klienta do Banku autoryzowane sg wytacznie:

1/ hastami jednorazowymi generowanymi przez token, albo

2/  bezpiecznymi podpisami elektronicznymi.

Zlecenia ztozone z wykorzystaniem bezpiecznego podpisu elektronicznego, ktéry nie zostat

pozytywnie zweryfikowany przy pomocy waznego certyfikatu kwalifikowanego nie sg przez Bank

realizowane.

W Zzadnym przypadku nie sa realizowane przez Bank zlecenia:

1/ w okresie zawieszenia certyfikatu kwalifikowanego wykorzystywanego do weryfikacji
bezpiecznego podpisu elektronicznego (réwniez po uchyleniu zawieszenia tego certyfikatu),

2/ pouniewaznieniu certyfikatu kwalifikowanego.

Bank realizuje zlecenia, ztozone przy pomocy bezpiecznego podpisu elektronicznego niezwtocznie

po uptywie jednej godziny od momentu otrzymania ich przez Bank (o ile bedzie to jeszcze mozliwe

w danym dniu roboczym), chyba ze zostaty one oznakowane czasem (w rozumieniu Ustawy)

w momencie sktadania bezpiecznego podpisu elektronicznego. Wéwczas Bank realizuje zlecenia,

niezwtocznie po uptywie jednej godziny od momentu wykonania ustugi znakowania czasem przez

kwalifikowany podmiot Swiadczacy ustugi certyfikacyjne (o ile bedzie to jeszcze mozliwe w danym

dniu roboczym).

W przypadku zlecei ztozonych przy pomocy bezpiecznego podpisu elektronicznego maja

zastosowanie terminy realizacji zlecef, z uwzglednieniem postanowiefi wyrazonych w ust. 18, o ile

Umowa nie okresla odmiennych terminéw realizacji.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie bezpiecznych urzadzei do sktadania podpiséw

elektronicznych (w rozumieniu Ustawy) oraz za dziatanie bezpiecznych urzadzeh do weryfikacji

podpiséw elektronicznych (w rozumieniu Ustawy), znajdujacych sie w wytacznej dyspozycji Klienta.

Klient przyjmuje do wiadomo3ci i akceptuje fakt, ze:
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1/ wewszelkich sprawach zwigzanych z dziataniem bezpiecznych podpiséw elektronicznych oraz
uniewaznieniem lub zawieszeniem certyfikatow kwalifikowanych pozyskanych przez Klienta
od kwalifikowanego podmiotu Swiadczacego ustugi certyfikacyjne (w rozumieniu Ustawy)
wytgcznie wtasciwy jest kwalifikowany podmiot Swiadczacy ustugi certyfikacyjne; Bank nie
przyjmuje zgtoszef Klienta w tym zakresie,

2/ Bank nie jest wtasciwy w sprawach zwiazanych z dziataniem bezpiecznych urzadzefi do
sktadania podpiséw elektronicznych oraz dziataniem bezpiecznych urzadzen do weryfikacji
podpiséw elektronicznych (w rozumieniu Ustawy) i nie przyjmuje zgtoszen probleméw Klienta
zwigzanych z nieprawidtowym dziataniem tych urzadzen,

3/  we wszelkich sprawach zwigzanych z nieprawidtowym dziataniem oprogramowania systemu
iBRE wtasciwy jest Bank; Bank przyjmuje zgtoszenia probleméw Klienta zwigzanych
z nieprawidtowym dziataniem oprogramowania systemu iBRE w ramach Contact Center.

ROZDZIAt 6.{Dostep do informacji bankowej oraz dokumentéw
elektronicznych)

§16

1. Bank, za posrednictwem systemu iBRE, udostepnia Klientowi:

1/ informacje dotyczace stanu salda na dany dziefi i godzine oraz obrotéw na rachunkach
bankowych Klienta,

2/ informacje o zmianach niniejszego Regulaminu,

3/ informacje o zmianie Taryfy.

2. Bankzaposrednictwem systemu iBRE moze udostepnic Klientowi réwniez inne informacje bankowe,
w szczegb6lnosci w postaci raportéw lub w przypadku Klienta bedacego strong ,,Umowy w sprawie
korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”, informacje w ramach
modutu iBRE Liquidity (modut opcjonalny).

3. Modut iBRE Liquidity umozliwia Klientowi dostep do zestawionych informacji o ptynnosci Klienta
dotyczacych w szczegblnosci:

1/ stanu salda ksiegowego i prognozowanego,

2/ sumy zlecen ztozonych w systemie iBRE na dany dzief, w podziale na okreslone rodzaje tych
zlecen,

3/ innych zdarzeh ksiegowych majacych wptyw na wysoko$¢ prognozowanego salda, w tym
danych o lokatach oraz kredytach,

4/  zdarzenh prognozowanych przez Klienta.

4.  Dokumenty zawierajace informacje bankowe, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 oraz w ust. 2, nie
zastepujg dokumentéw bankowych, chyba Ze inaczej postanowiono w ich tresci.

5.  Saldo prognozowane, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1, wyliczane w oparciu o pozycje zaksiegowane,
pozycje podlegajace realizacji w przysztoSci oraz pozycje wynikajace z prognoz Klienta, posiada
jedynie wartos¢ analityczna.

6.  Klient moze, w ramach systemu iBRE, korzysta¢c z modutu iBRE News (modut opcjonalny),
z zastrzezeniem ust. 7.

7. Bank standardowo udostepnia Klientowi modut iBRE News, chyba ze Klient ztozy w oddziale
pisemne oSwiadczenie o rezygnacji z modutu iBRE News. Rezygnacja z ustugi mozliwa jest w kazdym
czasie i nastepuje w nastepnym dniu roboczym, nastepujgcym po dniu przyjecia oSwiadczenia
Klienta przez Bank. W przypadku rezygnacji z ustugi jej ponowne wtaczenie wymaga ztozenia
pisemnego oSwiadczenia przez Klienta i nastepuje w nastepnym dniu roboczym, nastepujacym po
dniu przyjecia przez Bank tego oSwiadczenia.

8.  Modut iBRE News umozliwia dostep do informacji, innych niz informacje bankowe wskazane
w ust. 1 oraz w ust. 2, w szczegblnosci biezacych informacji krajowych oraz informacji ze Swiata.
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Powiadomienia o dostepnosci nowych informacji w ramach modutu iBRE News moga by¢ przesytane
przez Bank, za uprzednig zgoda Klienta, pod wskazany przez Klienta, na stronie internetowej
http://www.ibre.com.pl/mib, adres poczty elektronicznej.

9.  Zamieszczone na stronach internetowego serwisu http://www.ibre.com.pl/mib informacje
sygnowane skrétem ,,PAP” stanowig element Serwisu PAP, bedacego bazg danych, ktérego
producentem jest Polska Agencja Prasowa Spotka Akcyjna z siedziba Warszawie, chronionego
przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Tekst jednolity:
Dz.U. 2006 1., Nr 9o, poz. 631z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. 0 ochronie baz danych
(Dz.U. 2001r., Nr 128, poz.1402). Powyzsze informacje wykorzystywane sa przez Bank na podstawie
stosownej umowy licencyjnej. Jakiekolwiek wykorzystywanie przez uzytkownikéw serwisu
http://www.ibre.com.pl/mib poza przewidzianymi przez przepisy prawa wyjatkami, w szczegélnosci
dozwolonym uzytkiem osobistym, jest zabronione.

10. Postanowienia ust. 9 stosuje sie odpowiednio do informacji dostepnych w ramach modutu iBRE
News, pochodzgcych od innych dostawcéw.

11.  Klient ponosi wytgcznag odpowiedzialnos¢ za sposdéb i efekty wykorzystania informacji
udostepnianych przez Bank.

12.  Ztytutu korzystania z modut iBRE News Bank pobiera optaty zgodnie z §§ 42-46 Regulaminu, z tym
zastrzezeniem, ze optaty z tytutu korzystania z modutu iBRE News nie sg pobierane w okresie trzech
miesiecy od dnia pierwszego udostepnienia tego modutu danemu Klientowi.

§17

Klient zobowiazuje sie wobec Banku do zapoznawania sie z treScig informacji bankowej, o ktérej mowa
w § 16, nie rzadziej niz raz w tygodniu.

§18

1. Bank, za posrednictwem systemu iBRE, udostepnia Klientowi dokumenty elektroniczne.

2. Charakteri funkcja danego dokumentu wynika jednoznacznie z jego tresci.

ROZDZIAL 7.(0g6[ne zasady realizacji zleceﬁ)

§19

1. Zlecenia sktadane przez Klienta do Banku autoryzowane sg hastami jednorazowymi generowanymi
przez token lub z wykorzystaniem bezpiecznego podpisu elektronicznego.

2. Bank realizuje wytacznie zlecenia prawidtowo zautoryzowane przez uzytkownikéw systemu iBRE,
ktérym Klient nadat uprawnienia do autoryzacji na podstawie Karty uzytkownika systemu iBRE,
Karty identyfikacyjnej wraz z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych oraz Karty schematéw
autoryzacji.

§ 20

1. Zlecenia mogg by¢ sktadane przez Klienta, zaréwno w dni robocze, jak i w dni wolne od pracy.
2. Zzastrzezeniem postanowien § 4 ust. 1 zlecenie ztozone do Banku:
1/ w dniu roboczym, do godziny okreslonej przez Bank, realizowane jest w dniu jego ztozenia.
Zlecenie ztozone po tej godzinie realizowane jest w nastepnym dniu roboczym.
2/ wdniuwolnym od pracy, realizowane jest w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu,
w ktérym zlecenie zostato ztoZzone.
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3. Szczegb6towe informacje dotyczace godzin sktadania zlecef, o ktdrych mowa w ust. 2 pkt 1, podawane
sg do wiadomo3ci Klienta poprzez odestanie (hipertagcze) zamieszczone na stronach internetowych
systemu iBRE do stron Portalu internetowego Grupy BRE Banku lub poprzez wywieszenie informacji
w salach operacyjnych Banku.

§21

1. Z zastrzezeniem § 20, Klient moze sktada¢ do Banku zlecenia z przysztg data realizacji.
2. Jezeli data realizacji zlecenia, o ktérym mowa w ust. 1, wypada w dniu wolnym od pracy Bank
realizuje zlecenie w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu wolnym od pracy.

§22

1. Bank realizuje zlecenia Klienta wyrazone w ztotych lub w walutach obcych wymienionych w Tabeli
kurséw BRE Banku SA.

2. W przypadku koniecznosci dokonania przewalutowania kwoty zlecenia Bank rozlicza zlecenie przy
zastosowaniu kursu waluty, o ktérej mowa w ust. 1, obowiazujacego w Banku w momencie realizacji
zlecenia.

3. Zasady okreSlone w ust. 1 oraz ust. 2 stosuje sie, chyba Ze postanowienia odrebnych uméw
zawartych przez Klienta z Bankiem stanowig inacze;j.

§23

1. Zlecenie ztozone przez Klienta jest dla Banku, z zastrzezeniem ust. 2, ostatecznym i wigzacym
Klienta poleceniem obcigzenia prowadzonego przez Bank rachunku bankowego Klienta oraz,
z zastrzezeniem polecenia wykonania przekazu pocztowego, poleceniem uznania rachunku
bankowego wskazanego w tresci zlecenia.

2. Klient ma prawo odwotac zlecenie do dnia poprzedzajgcego dzien realizacji zlecenia wtgcznie.

§24

1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego kwota zrealizowanych zlecen.

2. Bank obcigza rachunek Klienta w momencie, w ktérym zlecenie jest realizowane, chyba, zZe
postanowienia odrebnych uméw zawartych przez Klienta z Bankiem stanowia inaczej.

3.  Klient zobowiazany jest posiadac Srodki pieniezne na rachunku bankowym w momencie obcigzenia
rachunku kwotg realizowanego zlecenia, w wysokosci co najmniej kwoty realizowanego zlecenia
oraz naleznej Bankowi z tego tytutu prowizji lub optaty.

§25

1. Bank potwierdza realizacje zlecef wyciggami z rachunku bankowego, zgodnie z postanowieniami
»Umowy rachunku biezgcego/pomocniczego” albo ,,Umowy Ramowej Private Banking w sprawie
warunkéw Swiadczenia ustug Private Banking przez BRE Bank SA”.

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, zawierajg w szczegélnosci informacje o zrealizowanych
zleceniach, przeprowadzonych z tego tytutu rozliczeniach oraz prowizjach i optatach pobranych
przez Bank.

3. Bank, w ramach systemu iBRE, niezwtocznie po realizacji zlecenia, udostepnia Klientowi
elektroniczne potwierdzenie jego realizacji.

§26
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Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie, znieksztatcenia lub zwtoke w realizacji zlecenia
powstate z przyczyn niezaleznych od Banku, w trakcie przekazywania zlecenia za pomocg jakichkolwiek
urzadzen tacznosci przewodowej lub bezprzewodowej oraz za skutki realizacji zlecenia ztozonego przez
Klienta.

§27

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane okoliczno$ciami niezaleznymi od Banku,
w szczegblnosci dziataniem sity wyzszej lub czynno$ciami wtadz publicznych.

§28

Postanowienia zawarte w § 19-20 oraz § 22 ust. 1 nie dotycza polecenia zaptaty, ktérego zasady
realizacji okresla odrebna umowa oraz zlecen realizowanych w ramach opcjonalnych modutéw i platform
transakcyjnych, dla ktérych zasady realizacji zlecef okreSlajg odrebne regulaminy i umowy wskazane
w treSci niniejszego Regulaminu.

§29

Szczegbtowe zasady realizacji polecenia, zatozenia, zmiany warunkéw oraz zerwania lokaty terminowej
okresla odpowiednio ,,Regulamin ztotowe i walutowe lokaty terminowe klientdw instytucjonalnych” albo
»Regulamin oszczednosciowych lokat terminowych w ztotych i walutach obcych prowadzonych w ramach
ustug Private Banking w BRE Banku SA”.

ROZDZIAL 8.(Szczegdlne zasady realizacji przekazéw pocztowych)

§30

Klient, za posrednictwem systemu iBRE, moze ztozy¢ polecenie wykonania — na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej:

1/ przekazu pocztowego (,zwyktego™), ktéry jest doreczany pod wskazany adres, zgodnie z wtaSciwymi
przepisami obowiazujacymi w tym zakresie,

2/  przekazu pocztowego na poste restante, ktory wydawany jest adresatowi przekazu wytacznie we
wskazanej przez Klienta pocztowej placowce oddawczej. Przekazy pocztowe nadane na poste
restante muszg zawierac imie i nazwisko lub petng nazwe adresata przekazu, a takze prawidtowe
oznaczenie (,Poste Restante”), wraz z pocztowym numerem adresowym pocztowej placowki
oddawczej, do ktérej adresat przekazu ma zgtosic sie po odbiér przekazu pocztowego.

§31

1. Statusy potwierdzenia realizacji przekazu pocztowego lub zwrotu przekazu pocztowego,
z zastrzezeniem § 22 niniejszego Regulaminu, przekazywane sg Klientowi po otrzymaniu przez
Bank od Poczty Polskiej odcinka blankietu przekazu pocztowego ,,Potwierdzenie odbioru”, na
ktérym odbiorca przekazu pocztowego ztozyt swéj wtasnoreczny podpis lub dokumentu zwrotu .
Statusy zwrotne ,,Potwierdzenia odbioru” i zwrotéw z wystanych zlecef przekazu pocztowego,
Bank udostepnia Klientowi w raporcie zwrotnym, ktérego struktura zostata przedstawiona na
stronie: http://brebank.pl/info/struktury_plikow_wymiany_danych/ pod nazwa Struktura_raportu_
przekazu_pocztowego.

2. Bank nie przekazuje Klientowi papierowych dokumentéw potwierdzenia odbioru lub zwrotow.
Dokumenty te sg archiwizowane w Banku zgodnie z odrebnymi przepisami.
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3. Bank moze przekaza¢ Klientowi elektroniczne obrazy dokumentéw potwierdzenia odbioru
lub zwrotéw po uprzednim ztozeniu przez Klienta podpisanej ,,Dyspozycji nadania uprawnieh
do korzystania ze strony www.ceri.pl/upload i obrazéw dokumentéw potwierdzenie odbioru
i zwrotéw w ramach przekazu pocztowego” i wyrazeniu zgody na ponoszenie kosztéw zwigzanych
z udostepnieniem tej ustugi.

4.  Elektroniczne obrazy dokumentéw potwierdzenia odbioru oraz zwrotéw przekazéw pocztowych sg
udostepniane na stronie www.ceri.pl/upload po uprzednim wyrazeniu zgody i podpisaniu
dyspozycji, o ktérej mowa ust. 3.

5. Klient moze wystapi¢ do Banku o udostepnienie oryginatu dokumentu potwierdzenia odbioru lub
zwrotu przekazu pocztowego. Bank w terminie 4 dni roboczych od dnia otrzymania od Klienta
wniosku ztozonego poczta elektroniczng do Banku, dostarczy oryginalny dokument potwierdzenia
odbioru lub zwrotu pod wskazany przez Klienta adres. Ustuga ta jest dodatkowo ptatna. Stawki optat
okreSlone sg w Umowie.

§32

W przypadku zwrotu przekazu pocztowego Klient otrzymuje zwrot catej kwoty wystanego przekazu
pocztowego na rachunek bankowy, z ktérego wystane zostato zlecenie przekazu pocztowego. Klient
ponosi optate pocztowa za zwrot przekazu pocztowego, ktdra pobierana jest przez Bank na podstawie
umowy zawartej pomiedzy Bankiem a Pocztg Polska, zgodnie z cennikiem zamieszczonym na http://www.
poczta-polska.pl/cennik.htm (ustugi krajowe).

ROZDZIAL 9.{Szczegblne zasady realizacji zlecei BRE Mass Payment
i BRE Mass Payment Plus)

§33

1. Bank na podstawie Umowy albo zaakceptowanej przez Bank odrebnej dyspozycji Klienta udostepnia
Klientowi produkt BRE Mass Payment lub produkt BRE Mass Payment Plus.

2. Klient w ramach produktu BRE Mass Payment moze realizowac polecenia przelewdw krajowych,
wynikajace wytgcznie z dyspozycji wtasnych Klienta.

3. Klientwramach produktu BRE Mass Payment Plus moze realizowac polecenia przelewdw krajowych,
w tym przelewy podatkowe oraz przelewy do ZUS, wynikajace wytacznie z dyspozycji 0séb trzecich.

4.  Klient, za pomoca systemu iBRE, moze sktadac zlecenia BRE Mass Payment lub BRE Mass Payment
Plus, w ktérych, w ramach jednego zlecenia Bank otrzymuje do realizacji plik zawierajgcy okreslona
liczbe zlecen czastkowych.

5. Warunkiem udostepnienia Klientowi produktu BRE Mass Payment lub BRE Mass Payment Plus, jest
posiadanie przez Klienta w Banku, prowadzonego w ztotych, pomocniczego rachunku bankowego
(,rachunku BRE Mass Payment”).

6.  Zlecenia w ramach produktu BRE Mass Payment i BRE Mass Payment Plus moga by¢ sktadane
wytgcznie ze wskazanych przez Klienta w Umowie albo zaakceptowanej przez Bank odrebnej
dyspozycji Klienta rachunkéw BRE Mass Payment.

7. Bank realizuje zlecenia BRE Mass Payment i BRE Mass Payment Plus wyrazone wytgcznie w ztotych.

8.  Zlecenia BRE Mass Payment i BRE Mass Payment Plus realizowane sa do wysokosSci limitu
stanowigcego sume wysokosci salda rachunku BRE Mass Payment oraz ewentualnie przyznanego
na podstawie odrebnej umowy kredytu w tym rachunku.

9.  Rachunek BRE Mass Payment obcigzany jest pojedynczymi kwotami zlecefi BRE Mass Payment i BRE
Mass Payment Plus, odpowiadajgacymi zbiorczym kwotom zlecef czgstkowych.

Regulamin ,Internetowy system obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”, Warszawa, styczefi 2012 r.  14/23

10.

Zlecenia czastkowe wchodzgce w sktad zlecenia BRE Mass Payment i BRE Mass Payment Plus
realizowane sg we wskazanym przez Klienta dniu realizacji zlecenia BRE Mass Payment, nawet jezeli
z treSci poszczegblnych zleceh czastkowych wynika, ze powinny one zostac zrealizowane w innym
dniu roboczym.

ROZDZIAE 10.{Szczegblne zasady realizacji zlecei w ramach modutu

Trade Finance)

§34

Klient bedacy strong ,,Umowy w sprawie korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta iBRE
BRE Banku SA”, moze w ramach systemu iBRE w module Trade Finance (modut opcjonalny) sktadac
zlecenia dotyczace produktdow Trade Finance.

Zasady udostepniania produktéw Trade Finance w systemie iBRE oraz zasady dotyczace sktadania

przez Klienta i realizacji przez Bank zlecef dotyczacych produktéw Trade Finance okreéla ,,Regulamin

udostepniania i obstugi produktéw Trade Finance za posrednictwem internetowego systemu
bankowosci elektronicznej”.

Do zleceh dotyczacych inkasa importowego, w ramach modutu Trade Finance systemu iBRE, od

dnia 26 pazdziernika 2007 r. uprawnieni sg réwniez uzytkownicy systemu iBRE, ktérzy w dniu

poprzedzajgcym ten dzieh posiadali uprawnienia do zlecefi pokrycia inkasa importowego, o ile

Klient po dniu 26 pazdziernika 2007 r. nie dokonat zmiany uprawnief do zlecefi dotyczacych inkasa

importowego.

W przypadku Klientéw, ktérzy zawarli z Bankiem ,Umowe w sprawie korzystania z internetowego

systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA” oraz korzystaja z modutu Trade Finance, zastosowanie

maja nastepujace reguty interpretacyjne pojeé zawartych w ,Regulaminie udostepniania i obstugi
produktéw Trade Finance za posrednictwem internetowego systemu bankowosci elektronicznej”;
ilekro¢ w ,Regulaminie udostepniania i obstugi produktéw Trade Finance za posrednictwem

internetowego systemu bankowo$ci elektronicznej” jest mowa o:

1/ ,Internetowym systemie bankowoSsci elektronicznej” nalezy przez to rozumiec system iBRE,

2/ ,Umowie ZURB” (,Zintegrowanej umowie rachunku bankowego”) nalezy przez to rozumiec
,Umowe w sprawie korzystania z Internetowego systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”,

3/  ,Regulaminie ZURB” (,Regulaminie otwierania, prowadzenia i zamykania zintegrowanego
rachunku bankowego w BRE Banku SA”) nalezy przez to rozumie ,Regulamin internetowy
system obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”,

4/  ,Wniosku” albo ,Karcie uprawniei uzytkownika internetowego systemu bankowoSci
elektronicznej” nalezy przez to rozumiec¢ ,,Karte uprawnien Klienta systemu iBRE”,

5/ ,Karcie identyfikacyjnej” nalezy przez to rozumieé ,Karte identyfikacyjng wraz z informacja
o przetwarzaniu danych osobowych”,

6/ ,Rachunku” nalezy przez to rozumie¢ kazdy rachunek bankowy Klienta prowadzony w Banku,
udostepniony w systemie iBRE na podstawie ,,Umowy w sprawie korzystania z internetowego
systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”, wskazany przez Klienta w zleceniu, w Umowie
o otwarcie Akredytywy lub w Umowie o udzielenie Gwarancji (definicje Zlecenia, Umowy
o otwarcie Akredytywy, Umowy o udzielenie Gwarancji” zawarte sa w ,Regulaminie
udostepniania i obstugi produktéw Trade Finance za poSrednictwem internetowego systemu
bankowosci elektronicznej”).
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ROZDZIAL 11.{Szczegblne zasady realizacji zleced w ramach modutu
iBRE Cash)

§35

1. Klient bedacy strong ,Umowy w sprawie korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta
iBRE BRE Banku SA” moze uzyska¢ w ramach systemu iBRE dostep do modutu iBRE Cash (modut
opcjonalny), w ramach ktérego Bank udostepnia Klientowi, mozliwos¢ sktadnia zleceii wyptaty
gotéwkowe]j otwartej oraz zlecen wyptaty gotowkowej zamknietej, z zastrzezeniem ust. 31 6.

2.  Sktadanie przez Klienta zlecefi, o ktérych mowa w ust. 1 odbywa sie na podstawie odpowiednich
formularzy elektronicznych, udostepnionych w systemie iBRE w ramach modutu iBRE Cash.

3. Udostepnienie mozliwosci sktadania zleceh wyptaty gotowkowej zamknietej w ramach modutu iBRE
Cash wymaga zawarcia przez Klienta z Bankiem umowy w sprawie realizacji wyptat gotéwkowych
zamknietych.

4. Zasadyrealizacji zlecen wyptat gotowkowych otwartych okresla ,,Regulamin otwierania, prowadzenia
i zamykania rachunkéw bankowych w BRE Banku SA”.

5.  Zasady realizacji zlecefi wyptat gotdwkowych zamknietych okresla Regulamin ,Wyptaty gotéwkowe
zamkniete”.

6.  Inne niz okreSlone w ust. 1 zlecenia zwigzane z obstugg gotéwkowa dostepne sa w ramach modutu
iBRE Cash na mocy indywidualnych ustalefi pomiedzy Bankiem a Klientem.

ROZDZIAt 12.{Szczegblne zasady realizacji zleceii w ramach modutu
iBRE Cards)

§36

1. Klient bedacy strong ,Umowy w sprawie korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta
iBRE BRE Banku SA” moze uzyska¢ w ramach systemu iBRE dostep do modutu iBRE Cards (modut
opcjonalny).

2. ModutiBRE Cards umozliwia Klientowi:

1/ podgladizarzadzanie kartami debetowymi,

2/  podglad i zarzadzanie Korporacyjnymi Kartami Ptatniczymi oraz dostep do zestawief operacji
wykonanych przy ich uzyciu (funkcjonalno$¢ dotyczy w szczegdlnosci kart Visa Business,
MasterCard Business, Visa Business Gold, Visa Business Platinum),

3/ podglad, zarzadzanie oraz sktadanie zleceh innych niz wskazane w ust. 3, zwigzanych
z posiadanymi przez Klienta Przedptaconymi Kartami Ptatniczymi BRE Banku SA,

4/  podgladorazsktadaniezlecefi zwigzanych z posiadanymiprzezKlienta Kartami Przedptaconymi
na okaziciela, wydawanymi przez Bank jako instrumenty pienigdza elektronicznego.

3. Wramach zarzadzania kartami, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1i 3, Klient moze sktadac zlecenia:

1/ zmiany limitéw dziennych i miesiecznych kart,

2/  zastrzegania kart,

3/ zmiany warunkéw przedtuzania terminu wazno$ci kart na kolejny okres (wznowienie).

4. W ramach obstugi Kart, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4, uzytkownik iBRE moze sktadac zlecenia:

1/ zamawiania kart — sktadanie zaméwien na wybrane przez Klienta rodzaje kart, skutkujgce
wydaniem przez Bank tych kart,

2/  aktywacji kart — aktywowanie karty przez Klienta, umozliwiajgce uzytkowanie karty,
w szczegblnosci dokonywanie transakgji,

3/  zasilenia kart — zwiekszanie salda dostepnych Srodkéw na Kartach Przedptaconych na
okaziciela wydawanych przez Bank jako instrument pienigdza elektronicznego (karta
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z dotadowaniem), w spos6b wskazany przez Bank w Regulaminie Karty Przedptaconej na
okaziciela, wydawanej przez Bank jako instrument pienigdza elektronicznego lub poprzez plik
zasileniowy w wymaganym przez Bank formacie, zawierajgcy informacje o numerach kart oraz
odpowiadajacych im kwot zasilef, ktérych tgczna suma jest nie wieksza niz kwota dostepnych
srodkéw na rachunku, z ktérego zostanie pobrana kwota zasilenia.

5. Zakres dostepnych zlecei moze ulec zmianie wraz z rozwojem systemu iBRE. Bank kazdorazowo
informuje Klienta o zmianie funkcjonalnosci systemu iBRE poprzez komunikat elektroniczny
udostepniany uzytkownikom systemu iBRE.

6.  Bankudostepnia Klientowi raporty z realizacji sktadanych przez Klienta zlecef w szczegélnosci:

1/  zamawiania kart,
2/  zasilania kart.

7. Raporty kazdorazowo udostepniane beda Klientowi w formie elektronicznej poprzez system iBRE.

8. Bank odpowiada za wykonanie dyspozycji Klienta zgodnie z jej treScia. Za btedy w treSci dyspozycji
wydanej Bankowi odpowiada Klient.

9.  Zasady sktadania przez Klienta i realizacji przez Bank zlecef, o ktérych mowa w ust. 3, reguluja:
»Umowa o Karty Ptatnicze dla Klienta Korporacyjnego” albo ,Umowa o wydawanie i obstuge
Przedptaconych Kart Ptatniczych BRE Banku SA” oraz wymienione w nich regulaminy, z zastrzezeniem
ust. 10.

10. W przypadku gdy umowy, o ktérych mowa w ust. 9, dla waznosSci oSwiadczenia woli Klienta wymagaja
ztozenia zlecenia, o ktérym mowa w ust. 3, w formie pisemnej, wymog uznaje sie za zachowany
réwniez w przypadku ztozenia tych zleceft w ramach modutu iBRE Cards.

11. W przypadku, gdy zlecenia, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2, autoryzowane sg przez Klienta
z wykorzystaniem certyfikatu kwalifikowanego, zlecenia takie realizowane sa niezwtocznie,
a przepisu § 20 nie stosuje sie.

12. Zasady sktadania przez Klienta i realizacji przez Bank zlecef, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3, reguluje
»Umowa o wydawanie i obstuge Przedptaconych Kart Ptatniczych BRE Banku SA” oraz wymienione
w niej regulaminy.

ROZDZIAt 13.{Szczegélne zasady realizacji transakcji rynku
finansowego w ramach Platformy Transakcyjnej iBRE FX)

§37

1. Klient w ramach systemu iBRE moze uzyska¢ dostep do Platformy Transakcyjnej iBRE FX (modut
opcjonalny), w ramach ktérej Klient moze zawiera¢ wybrane transakcje rynku finansowego.

2. Udostepnienie Platformy Transakcyjnej iBRE FX odbywa sie zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie ,,Platforma Transakcyjna iBRE FX” i wymaga zawarcia z Bankiem ,,Umowy ramowej
w sprawie zasad wspotpracy w zakresie transakcji rynku finansowego”.

ROZDZIAt 14.{Ograniczenia realizacji zlece)

§38

1. Klient ma prawo do swobodnego dysponowania Srodkami pienieznymi do wysokosci biezacego
salda na rachunku biezacym lub pomocniczym albo na bankowym rachunku oszczedno$ciowym,
w ramach obowigzujgcych przepisow prawa oraz z uwzglednieniem ograniczefi wynikajacych
z umoéw zawartych przez Klienta z Bankiem.
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2. Klient za posrednictwem systemu iBRE nie moze sktadac zlecef w ciezar rachunkéw kredytowych.

§39

1. Jezeli zlecenie Klienta jest niezgodne z Umowa, niniejszym Regulaminem lub z przepisami prawa,
Bank odmawia realizacji zlecenia.

2. Jezeli zlecenie Klienta, wraz z nalezng Bankowi z tego tytutu prowizjg lub optatg, nie znajduje
pokrycia na rachunku bankowym, Bank moze odmaéwic realizacji zlecenia.

3.  Bankmoze odmowic realizacji zlecenia sktadanego przez uzytkownika systemu iBRE uprawnionego
do autoryzacji zlece, ktdry nie dopetnit obowigzku ztozenia w oddziale ,,Karty identyfikacyjnej wraz
z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych”.

4. Bankmoze odmoéwic realizacji zlecenia sktadanego przez uzytkownika systemu iBRE uprawnionego
do autoryzacji zlecefi, w terminie do kofica nastepnego dnia roboczego po dniu dopetnienia przez
niego obowiazku ztozenia w oddziale ,Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu
danych osobowych”. Okres ten jest niezbedny do wprowadzenia do systemu bankowego danych
osobowych tego uzytkownika.

5. W razie podania przez Klienta w treSci zlecenia btednego identyfikatora NRB lub btednego
identyfikatora IBAN, Bank moze odméwic realizacji tego zlecenia. Za btedny uznaje sie identyfikator
NRB lub identyfikator IBAN niezgodny ze standardem numeru rachunku bankowego okreslonym
w Zarzadzeniu Prezesa NBP, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 10 i pkt 11.

6.  Wprzypadkach odmowyrealizacjizlecenia, o ktérych mowa w ust. 3-5, Bank poinformuje uzytkownika
systemu iBRE o odmowie realizacji zlecenia za pomocg komunikatu dostepnego w ramach systemu
iBRE. Komunikat zostanie wyswietlony uzytkownikowi systemu iBRE przy probie ztozenia przez
niego zlecenia.

§40

Zlecenie ztozone z wykorzystaniem nieprawidtowego hasta jednorazowego, nie jest przez Bank
realizowane.

ROZDZIAt 15.{Zasady obliczania odsetek)

§4

1. Srodki pieniezne gromadzone na biezgcych lub pomocniczych rachunkach bankowych albo
bankowych rachunkach oszczednoSciowych Klienta sa oprocentowane wedtug zmiennej stopy
procentowej.

2. Szczegb6towe zasady oprocentowania srodkéw pienieznych na:

1/ biezacych lub pomocniczych rachunkach bankowych albo bankowych rachunkach
oszczednosciowych Klienta okresla odpowiednio:
a/  umowa rachunku bankowego (biezacego lub pomocniczego) oraz ,,Regulamin
otwierania, prowadzenia i zamykania rachunkéw bankowych w BRE Banku SA” albo
b/ umowa bankowego rachunku oszczednoSciowego oraz ,Regulamin bankowych
rachunkéw oszczednoSciowych w ramach ustug Private Banking w BRE Banku SA”
albo ,,Umowa Ramowa Private Banking w sprawie warunkéw Swiadczenia ustug Private
Banking przez BRE Bank SA” i ,,Regulamin Swiadczenia ustug Private Banking w BRE
Banku SA”,
2/ rachunkach lokat terminowych albo rachunkach oszczednoSciowych lokat terminowych
Klienta okresla odpowiednio:
a/ ,Regulamin ztotowe i walutowe lokaty terminowe klientéw instytucjonalnych” albo
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b/  ,Regulamin oszczednoSciowych lokat terminowych w ztotych i walutach obcych
prowadzonych w ramach ustug Private Banking w BRE Banku SA”.

ROZDZIAt 16.{Prowizje i optaty)

§42

Z tytutu zawartej z Klientem:

1/ ,Umowy w sprawie korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”,
Bank pobiera prowizje i optaty okreSlone w ,Taryfie prowizji i optat bankowych BRE Banku SA”
— Rozdziat | - Prowadzenie i obstuga rachunkéw bankowych, ktéry stanowi integralng czes¢
,Umowy w sprawie korzystania z Internetowego systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA”,

2/ ,Umowy w sprawie korzystania z Internetowego systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA
w ramach ustug Private Banking” lub ,,Umowy Ramowej Private Banking w sprawie warunkdow
Swiadczenia ustug Private Banking przez BRE Bank SA” Bank pobiera prowizje i optaty
okreSlone w ,Taryfie prowizji i optat bankowych BRE Banku SA dla Klientéw Private Banking”,
ktéra stanowi integralna cze$¢ odpowiednio ,,Umowy w sprawie korzystania z Internetowego
systemu obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA w ramach ustug Private Banking” albo ,,Umowy
Ramowej Private Banking w sprawie warunkow Swiadczenia ustug Private Banking przez BRE
Bank SA”.

Z tytutu obstugi zlecenia przekazu pocztowego Bank pobiera, z zastrzezeniem optaty, o ktérej

mowa w ust. 1, optaty pocztowe zgodnie z aktualnym cennikiem Poczty Polskiej za ustugi pocztowe

w obrocie krajowym.

Za realizacje zlecenia BRE Mass Payment i BRE Mass Payment Plus Bank pobiera optaty okreslone

w Umowie albo zaakceptowanej przez Bank odrebnej dyspozycji Klienta.

Prowizje i optaty dotyczagce modutéw lub platform transakcyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt

18, okreslone sa w umowach i regulaminach wskazanych w § 4 ust. 1.

»laryfa prowizji i optat bankowych BRE Banku SA” oraz ,Taryfa prowizji i optat bankowych BRE

Banku SA dla Klientéw Private Banking” wprowadzane sg przez Prezesa Zarzadu Banku w formie

zarzadzenia.

WysokoS¢ prowizji i optat moze ulegaé zmianom. Zmiany wysokoSci prowizji i optat uzaleznione sg

w szczegb6lnosci od poziomu ponoszonych przez Bank kosztéw obstugi operacji, w tym od majacych

wptyw na ten poziom parametréw rynkowych takich jak: stopa inflacji, kursy walutowe, referencyjne

stawki oprocentowania ustalane przez NBP.

§43

Nowy tekst Rozdziatu | ,Taryfy prowizji i optat bankowych BRE Banku SA” albo nowy tekst ,Taryfy
prowizji i optat bankowych BRE Banku SA dla Klientéw Private Banking” albo zawiadomienie
okreslajgce zmiany prowizji i optat wraz z podaniem dnia ich wejscia w Zycie, Bank udostepnia
Klientowi w sposéb i w trybie przewidzianym dla zmian prowizji i optat odpowiednio w ,,Regulaminie
otwierania, prowadzenia i zamykania rachunkéw bankowych w BRE Banku SA” albo w ,,Regulaminie
bankowych rachunkéw oszczednosciowych w ramach ustug Private Banking w BRE Banku SA” albo
w ,Regulaminie Swiadczenia ustug Private Banking w BRE Banku SA”.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, postanowienia ,,Regulaminu otwierania, prowadzenia
i zamykania rachunkéw bankowych w BRE Banku SA” albo ,,Regulaminu bankowych rachunkéw
oszczednoSciowych w ramach ustug Private Banking w BRE Banku SA” albo ,Regulaminu Swiadczenia
ustug Private Banking w BRE Banku SA” dotyczgce wypowiedzenia umowy rachunku bankowego
(biezacego lub pomocniczego) albo umowy bankowego rachunku oszczednoSciowego w przypadku
zmiany prowizji i optat stosuje sie odpowiednio.
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§44

Aktualne stawki ,, Taryfy prowizji i optat bankowych BRE Banku SA” oraz ,,Taryfy prowizji i optat bankowych
BRE Banku SA dla Klientéw Private Banking” oraz informacje o zmianie stawek podawane sg do wiadomosci
Klienta w formie obwieszczef w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy
BRE Banku.

§45
1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego naleznymi Bankowi prowizjami
i optatami, w tym ewentualnymi prowizjami lub optatami banku posredniczacego w realizacji

zlecenia.

2. Bank obcigza rachunek Klienta prowizjami i optatami z tytutu realizacji zlecenia w momencie,
w ktérym zlecenie jest realizowane.

3. Zasady wyrazone w ust. 2 stosuje sie, chyba, Ze postanowienia odrebnych uméw zawartych przez
Klienta z Bankiem stanowig inaczej.

ROZDZIAt 17.{Zmiana postanowief Regulaminu oraz zmiana,
wypowiedzenie lub rozwigzanie ,,Umowy w sprawie
korzystania z internetowego systemu obstugi
Klienta iBRE BRE Banku SA” oraz ,,Umowy w sprawie
korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta
iBRE BRE Banku SA w ramach ustug Private Banking”)

§46

1. Zmiany Regulaminu, dokonywane w czasie obowigzywania Umowy sg doreczane Klientowi wraz
z podaniem dnia ich wejscia w zycie. Doreczenie zmian nastepuje listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru albo poprzez wreczenie za stosownym pokwitowaniem.

2. Doreczenie zmian niniejszego Regulaminu Klientowi moze alternatywnie nastapic poprzez odestanie
(hipertgcze) zamieszczone na stronach internetowych systemu iBRE do stron Portalu internetowego
Grupy BRE Banku, zawierajgcych tekst zmienionego Regulaminu. Wraz z odestaniem (hipertaczem),
na stronach internetowych systemu iBRE, udostepniana bedzie informacja o dacie publikacji zmian
Regulaminu na stronach Portalu internetowego Grupy BRE Banku oraz o dacie wejscia w zycie tych
zmian. Za dziefi doreczenia zmian Regulaminu Klientowi uwaza sie 6smy dziefi liczac od dnia
publikacji zmian Regulaminu na stronach Portalu internetowego Grupy BRE Banku.

3. W terminie 14 dni od dnia doreczenia zmian niniejszego Regulaminu Klient uprawniony jest do
ztozenia oSwiadczenia o wypowiedzeniu Umowy.

4. Termin wypowiedzenia wynosi miesigciliczony jest od dnia doreczenia przez Klienta wypowiedzenia
do Banku.

5.  Brak oSwiadczenia woli, co do przyjecia nowych warunkéw Umowy w terminie 14 dni od daty ich
doreczenia, Bank traktuje jako przyjecie przez Klienta nowych zasad niniejszego Regulaminu,
w dacie wejscia w zycie tych zmian.

§47
1. Klient lub Bank moga wypowiedzie¢ niniejsza Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia. Bieg terminu wypowiedzenia liczy sie od dnia doreczenia wypowiedzenia jednej ze

stron.
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2. Bankmoze wypowiedzie¢ Umowe w przypadku:

1/ razacego naruszenia przez Klienta postanowiefi Umowy lub Regulaminu,

2/ podania przez Klienta nieprawdziwych informacji przy zawieraniu Umowy,

3/ podejmowania przez Klienta dziatad wywotujgcych lub mogacych doprowadzi¢ do powstania
szkody po stronie Banku,

4/  ujawniania przez Klienta informacji o dziataniu systemu iBRE, ktérych ujawnienie moze
spowodowac brak skutecznosci mechanizméw zapewniajgcych bezpieczenstwo zlecen,

5/ wytgczenia przez Bank systemu iBRE z eksploatacji,

6/  w przypadku ujawnienia Klienta w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej
Komisji Nadzoru Finansowego zawierajagcym publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru
Finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami (dotyczy réwniez ujawnienia Klienta
w wykazie zamieszczonym na oficjalnej stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru
Finansowego zawierajgcego publiczne ostrzezenie organu nadzoru finansowego przed
nieuczciwymi przedsiebiorcami).

3. Wypowiedzenie Umowy przez kazda ze stron nastepuje w formie pisemnej i powinno byé podpisane
przez osoby uprawnione do sktadania oSwiadczefn woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank, Klient jest informowany o przyczynie jej

wypowiedzenia.

§48

Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem stron w kazdym czasie.

§49

Rozwigzanie Umowy powoduje usunigcie Klienta z systemu iBRE.

§ 50

1. Zmiana postanowief Umowy, z zastrzezeniem § 42 ust. 1 oraz § 45 ust. 1-2 niniejszego Regulaminu
oraz z zastrzezeniem zmiany ,Regulaminu ztotowe i walutowe lokaty terminowe klientow
instytucjonalnych” i ,Regulaminu oszczednosciowych lokat terminowych w ztotych i walutach
obcych prowadzonych w ramach ustug Private Banking w BRE Banku SA”, moze zosta¢ dokonana
wytgcznie w formie pisemnej.

2. Zmiane postanowiefi Umowy stanowi réwniez zmiana w tresci zatagcznikéw, o ktérych mowa w § 6.

ROZDzIAt 18.{Postanowienia koficowe)

§ 51

1. Klient odpowiada za ztozenie ,Karty identyfikacyjnej wraz z informacjg o przetwarzaniu danych
osobowych”, dla kazdego uzytkownika systemu iBRE uprawnionego do autoryzacji zlecef.

2. Klient odpowiada za dokonywanie niezwtocznej aktualizacji danych osobowych przez kazdego
uzytkownika systemu iBRE uprawnionego do autoryzacji zlecef, w zakresie oznaczonym w ,,Karcie
identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych”.

3. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, dokonujg aktualizacji swoich danych osobowych w oddziale. W celu
przeprowadzenia aktualizacji niezbedne jest okazanie dokumentu tozsamosci.
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§52

Klient zobowigzuje sie nie dostarcza¢ do Banku, za posrednictwem systemu iBRE, treSci o charakterze
bezprawnym.

§53

1. Klient wyraza zgode na przesytanie przez Bank, za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej,
skierowanej do Klienta informacji handlowej. Informacja handlowa moze byé przesytana
w szczegblnosci za posrednictwem systemu iBRE.

2. Klient,wkazdym czasie moze odwotaé zgode, o kt6rej mowa w ust. 1, poprzez pisemne oSwiadczenie
ztozone w oddziale.

§54

1. Bank moze wstrzymaé Swiadczenie ustug bankowosci elektronicznej w postaci systemu iBRE,
w przypadku awarii systemu komputerowego lub telekomunikacyjnego Banku, uniemozliwiajacych
Swiadczenie tego typu ustug, do czasu usuniecia awarii.

2. Wstrzymanie Swiadczenia ustug z przyczyn wskazanych w ust. 1 nie stanowi naruszenia postanowief
Umowy.

3. W sytuacji gdy niemozliwe jest uzyskanie potaczenia telekomunikacyjnego, pozwalajacego na
otrzymanie informacji o stanie rachunku za posrednictwem systemu iBRE, BRE Bank SA udziela
informacji o stanie rachunku przez telefon, po wczesniejszej identyfikacji oraz uwierzytelnieniu
Klienta, w ramach Contact Center.

4. Informacje o ktérych mowa w ust. 3 udzielane sg uzytkownikom systemu iBRE lub kontrolerom
systemu iBRE tylko i wytgcznie w zakresie odpowiadajacym zakresowi uprawniei uzytkownikéw
systemu iBRE lub kontrolerow systemu iBRE, okreSlonych na podstawie zatgcznikéw,
w szczegdlnosci uprawnief do podgladu rachunkéw Klienta w systemie iBRE.

§55

Bank zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjno-modernizacyjnych systemu iBRE.
Bank, ze stosownym wyprzedzeniem, poinformuje Klienta o terminie prowadzenia prac konserwacyjno-
modernizacyjnych, a tym samym o okresie czasowej niedostepnosci systemu iBRE. Informacja
zamieszczona zostanie na stronach internetowych systemu iBRE lub zostanie przekazana Klientowi w inny
sposob.

§56

1. Klient moze ztozy¢ reklamacje zwigzang ze Swiadczeniem przez Bank ustug bankowosci
elektronicznej w postaci systemu iBRE.

2. Pisemna reklamacja sktadana jest przez Klienta w oddziale w terminie 30 dni od dnia zajscia

zdarzenia uzasadniajgcego ztozenie reklamacji.

Oddziat rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

4. Po rozpatrzeniu reklamacji oddziat niezwtocznie, w formie pisemnej, zawiadamia Klienta o wyniku
przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego.

w

§57

1. Bank, zgodnie z art. 24 ust. 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t. j.:
Dz. U.z 2002 r., Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.) informuje, iz jako administrator danych osobowych
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bedzie przetwarzat dane osobowe kontroleréw systemu iBRE, uzytkownikéw systemu iBRE oraz
osoby uprawnionej do odbioru tokenéw, w celu wywigzania sie z zawartej Umowy.

2. Dane osobowe uzytkownikéw systemu iBRE uprawnionych do autoryzacji zlece bedg przetwarzane
ponadto w celu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

3. Bank informuje, iz kontrolerom systemu iBRE, uzytkownikom systemu iBRE oraz osobie uprawnionej
do odbioru tokenéw, przystuguje prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo do ich
poprawiania.

§58

1. W przypadku gdy kontroler systemu iBRE nie moze, z przyczyn niezaleznych od Banku, wykona¢
zmian konfiguracyjnych, do ktérych jest uprawniony, istnieje mozliwos¢ zlecenia wykonania tych
zmian przez Bank poprzez dostarczenie zatacznikéw przez Klienta.

2. W przypadku gdy kontroler systemu iBRE nie moze, z przyczyn wynikajgcych z funkcjonalnosci
systemu iBRE, wykona¢ zmian konfiguracyjnych, istnieje mozliwos¢ ich dokonania na podstawie
dyspozycji Klienta ztozonej w formie elektronicznej, z wykorzystaniem formularza komunikacyjnego
»Wiadomos¢ do Banku”, zatytutowanego ,Wiadomos¢ od kontrolera”.

§59

Bank informuje, iz w zwigzku z dokonywaniem miedzynarodowych transferéw pienieznych za
posrednictwem Stowarzyszenia na Rzecz Miedzynarodowej Telekomunikacji Finansowej (SWIFT), dostep
do danych osobowych moze mie¢ administracja rzadowa Stanéw Zjednoczonych. Wtadze amerykanskie
zobowigzaty sie do wykorzystywania danych osobowych pozyskiwanych ze SWIFT, wytgcznie w celu walki
z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski system ochrony danych
osobowych wyrazony w Dyrektywie 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 24 pazdziernika 1995 r.
w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu
tych danych.

§ 60

Niniejszy Regulamin, zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego oraz art. 109 Prawa bankowego, ma charakter
wigzacy.
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